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Fassung vom August 2002

1. Die Realtransfer Immobilienberatungsgesellschaft m.b.H. ("Realtransfer") tibt die Geschafte eines
Immobilienmaklers aus. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen ("AGB") gelten fir alle (auch
zukiinftige) Geschafte zwischen der Realtransfer und ihren Kunden, und zwar ungeachtet dessen, ob
diesbezligliche Vertrage schriftlich, mindlich oder schlissig vereinbart werden. Diese AGB
bericksichtigen insbesondere die Bestimmungen des Bundesgesetzes (iber die Rechtverhaltnisse der
Makler und des Konsumentenschutzgesetzes sowie die Verordnung liber die Standes- und
Ausitbungsregeln fiir Immobilienmakler in ihrer geltenden Fassung; diese gesetzlichen
Bestimmungen sowie das gesamte sonstige Osterreichische Bundesrecht kénnen Gber das
Rechtsinformationssystem der Republik Osterreich unter http://www.ris.bka.gv.at abgerufen
werden.

2. Angebote der Realtransfer erfolgen freibleibend und unverbindlich. Fiir eine zwischenzeitige
Verwertung nach Bekanntgabe, Bewerbung oder Onlinestellung (Verkauf, Vermietung, Verpachtung
und dhnliches) angebotener Objekte durch die Realtransfer selbst oder Dritte wird keine Gewahr
oder Haftung Gbernommen. Ist dem Empfanger einer Information ein von der Realtransfer
angebotenes Objekt bereits als vermietbar bzw. verkauflich bekannt, ist die Realtransfer dariber
unverziglich in Kenntnis zu setzen; fir Schaden einschlieRlich des entgangenen Gewinns bei einer
Verletzung dieser Verpflichtung haftet der Empfanger.

3. Aufgrund eines allgemeinen Geschaftsgebrauches fiir Immobilienmakler ist die Realtransfer
berechtigt, bei der Vermittlung von Objekten auch die andere Vertragsseite zu vertreten. Aus dem
Anbot eines Objektes ist allerdings nicht zu schlieRen, dass die Realtransfer in jedem Fall auch die
andere Seite vertritt.

4. Alle Angaben erfolgen nach besten Wissen und Gewissen im Zeitpunkt der Bekanntgabe,
Bewerbung oder Onlinestellung (Verkauf, Vermietung, Verpachtung und dhnliches) angebotener
Objekte. Fir die nachfolgende Richtigkeit wird, insbesondere auch, wenn Angebote auf der Website
abrufbar bleiben, keinerlei Gewahr oder Haftung ilbernommen. Insbesondere Angaben lber GrolRe,
Lage und Beschaffenheit, Angaben, die auf Informationen der {iber ein Objekt
Verfligungsberechtigten beruhen oder aus einem Sachverstandigengutachten hervorgehen, erfolgen
hinsichtlich der Richtigkeit und Vollstandigkeit ohne Gewahr oder Haftung. Die Realtransfer
Ubernimmt keinerlei Verpflichtung, Informationen der liber ein Objekt Verfligungsberechtigten auf



ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit zu prifen oder priifen zu lassen. Bei Planskizzen und
schematischen Darstellung wird weder fiir die MaRstabgenauigkeit noch die Ubereinstimmung mit
den NaturmalRen Gewahr oder Haftung ibernommen. Des weiteren wird keinerlei Gewahr oder
Haftung fiir Druckfehler in Printmedien sowie fiir Schreib- und Ubermittlungsfehler im Internet
geleistet. In jedem Fall wird die Gewahrleistung oder Haftung fiir alle jene rechtlichen oder
tatsachlichen Eigenschaften eines Objekts ausgeschlossen, beziiglich derer ein Kunde auch
gegeniber seinem Vertragspartner auf Gewahrleistung oder Haftung verzichtet.

5. Eine Vervielfaltigung und Verbreitung der von der Realtransfer zur Verfligung gestellten
Verkaufsunterlagen (Fotos, Exposés, Planskizzen, Grundbuchausziige, Bebauungsbestimmungen etc.)
ist nicht gestattet. Diese Bestimmung bezieht sich auch auf im Internet abrufbare Verkaufsunterlagen
und sonstige im Internet abrufbare Inhalte. Insofern Verkaufsunterlagen und sonstige im Internet
abrufbare Inhalte urheberrechtlichem Schutz zugénglich sind, bleiben alle Rechte mit der Ausnahme
freier Werknutzungen nach dem Urheberrechtsgesetz, insbesondere die Rechte des Vervielfiltigens,
Verbreitens, Vermietens und Verleihens, Ausstellens, Sendens, Vortragens, Auffiihrens und
Vorfiihrens, bei der Realtransfer und/oder jener natirlichen oder juristischen Person, die als Urheber
bezeichnet wird. Mit einer Weitergabe von urheberrechtlich geschiitzten Verkaufsunterlagen werden
dem Empfanger keinerlei Werknutzungsrechte und/oder Werknutzungsbewilligungen eingerdumt.

6. Hinsichtlich der von der Realtransfer bekannt gegebenen Informationen ist der Kunde und/oder
sonstige Empfanger zur Verschwiegenheit verpflichtet und haftet fir alle Schaden der Realtransfer
einschlieRlich des entgangenen Gewinns bei einer Verletzung dieser Verpflichtung. Jede Bekanntgabe
der von der Realtransfer angebotenen Objekte oder der von der Realtransfer namhaft gemachten
Interessenten an Dritte, einschlieRlich von Familienangehdrigen, Verwandten oder verbundenen
Unternehmen, bedarf der vorherigen Zustimmung der Realtransfer.

7. Dagegen hat ein Kunde, der ein von der Realtransfer vermitteltes Geschaftes (also eines,
hinsichtlich dessen die Realtransfer den Interessenten namhaft gemacht oder fiir dessen Abschluss
die Realtransfer in anderer Weise verdienstlich geworden ist) abschlieRt, seinem Vertragspartner
bekannt zu geben, dass die Vermittlung durch die Realtransfer erfolgt ist. Der Kunde haftet fiir alle
Schaden der Realtransfer einschlieRlich des entgangenen Gewinns bei einer Verletzung dieser
Verpflichtung.

8. Die Realtransfer wird gegenilber Kunden, Interessenten und sonstigen Empfangern von
Informationen vorbehaltlich ausdriicklich gegenteiliger schriftlichere Vereinbarung ausschlieflich
entgeltlich tatig. Mit dem Empfang und/oder der Verwertung von durch die Realtransfer erteilten
Informationen wird die Provisionspflicht anerkannt. Mangels oder bis zur ausdrticklichen
Vereinbarung anderer Provisionssatze erfolgen Leistungen der Realtransfer zu den
Provisionshochstsatzen gemaR der Verordnung liber die Standes- und Ausilibungsregeln fir
Immobilienmakler.

9. Im Regelfall entsteht die Provisionspflicht mit Abschluss eines (mindlichen oder schrift-lichen)
Vertrages Uber das angebotene Objekt (Herstellung der Willensiibereinstimmung) mit dem namhaft
gemachten Interessenten und wird mit diesem Abschluss auch fallig. Eine Provisionspflicht entsteht
auch dann, wenn der Interessent von der Realtransfer zwar nicht namhaft gemacht worden ist, aber
die Realtransfer in anderer Weise fiir den Abschluss eines Geschéftes verdienstlich tatig geworden



ist. Ebenso entsteht eine Provisionspflicht, wenn auf Grund der Tatigkeit der Realtransfer zwar nicht
das vertragsgemaR zu vermittelnde Geschaft, wohl aber ein diesem nach seinem Zweck wirtschaftlich
gleichwertiges Geschaft zustande kommt. Dass fiir die Durchfiihrung eines Vertrages im Grundbuch
noch eine Urkunde in besonderer Form zu errichten ist, zum Beispiel ein notariell beglaubigt
unterfertigter Kaufvertrag, schiebt die Falligkeit einer Provision nicht auf.

10. Der volle Provisionsanspruch entsteht auch, wenn

(a) der Vertrag zu anderen, vom Angebot abweichenden Bedingungen abgeschlossen wird oder
anstatt des urspriinglich ins Auge gefassten Geschaftes ein zweckgleichwertiges abgeschlossen wird;
(b) das im Auftrag an die Realtransfer bezeichnete Geschaft wider Treu und Glauben nur deshalb
nicht zustande kommt, weil der Kunde entgegen dem bisherigen Verhandlungsverlauf einen fiir das
Zustandekommen des Geschéfts erforderlichen Rechtsakt ohne beachtenswerten Grund unterldsst;
(c) mit dem von der Realtransfer vermittelten Dritten ein anderes als ein zweckgleichwertiges
Geschaft zustande kommt, sofern die Vermittlung des Geschéfts in den Tatigkeitsbereich der
Realtransfer fallt;

(d)

das im Auftrag an die Realtransfer bezeichnete Geschéft nicht mit dem Kunden, sondern mit einer
anderen natiirlichen oder juristischen Person zustande kommt, weil der Kunde dieser die ihm von der
Realtransfer bekannt gegebene Mdoglichkeit zum Abschluss mitgeteilt hat oder das Geschaft nicht mit
dem vermittelten Dritten, sondern mit einer anderen Person zustande kommt, weil der vermittelte
Dritte dieser die Geschaftsgelegenheit bekannt gegeben hat; oder

(e)

das Geschaft nicht mit dem vermittelten Dritten zustande kommt, weil ein gesetzliches oder ein
vertragliches Vorkaufs-, Wiederkaufs- oder Eintrittsrecht ausgeiibt wird.

Der volle Provisionsanspruch entsteht bei einem Alleinvermittlungsauftrag zusatzlich, wenn

(f) der Alleinvermittlungsauftrag vom Kunden vertragswidrig ohne wichtigen Grund vorzeitig
aufgelost wird;

(g) das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittlungsauftrags vertragswidrig durch die
Vermittlung eines anderen vom Kunden beauftragten Maklers zustande gekommen ist, oder

(h)

das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittlungsauftrags auf andere Art als durch die
Vermittlung eines anderen vom Kunden beauftragten Maklers zustande gekommen ist.

11. Zur besseren Betreuung von unseren Kunden empfehlen wir den Abschluss von
Alleinvermittlungsauftragen. Wenn ein Alleinvermittlungsauftrag erteilt ist, gelten zusatzlich
folgende Bedingungen:



(a) Der Alleinvermittlungsauftrag muss befristet sein, wobei allerdings der Kunde provisionspflichtig
wird, wenn er das vermittelte Geschaft mit einem von der Realtransfer wahrend der Auftragsdauer
vermittelten Kunden oder aufgrund einer sonstigen verdienstlichen Tatigkeit der Realtransfer
wahrend der Vertragsdauer erst nach der Beendigung des Alleinvermittlungsauftrag abschlieRt;

(b)

Alle direkten oder durch andere Makler benannten Interessenten des Kunden sind an die
Realtransfer zu verweisen.

12.

Im Fall des Zahlungsverzugs des Kunden ist die Realtransfer berechtigt, Verzugszinsen in der Hohe
von acht Prozentpunkten lber dem Basiszinssatz der europdischen Zentralbank geltend zu machen;
dies auch dann, wenn der Kunde kein Unternehmer ist. Dabei ist der Basiszinssatz der Europaischen
Zentralbank, der am letzten Kalendertag eines Halbjahres gilt, fir das nachste Halbjahr maRgebend.
Die Realtransfer kann auller den gesetzlichen Zinsen auch den Ersatz anderer, vom saumigen
Schuldner verschuldeter und ihr erwachsender Schaden geltend machen, insbesondere die
notwendigen Kosten zweckentsprechender auRergerichtlicher Betreibungs- oder
EinbringungsmaBnahmen, einschlielllich der Kosten eines Inkassobiiros oder von Rechtsanwalten,
solange diese Kosten in einem angemessenen Verhaltnis zur betriebenen Forderung stehen.

13.

Die Realtransfer haftet, insofern in diesen AGB an anderer Stelle sowie in einem Auftrag die Haftung
nicht ausgeschlossen wird, fiir eigenes Verschulden und das ihrer Erflllungshilfen, jedoch nicht bei
leichter Fahrlassigkeit. Fir den Entgang von Gewinn wird auch bei grober Fahrldssigkeit keine
Haftung Gdbernommen. Schadenersatz wegen Verletzung einer vorvertraglichen Warnpflicht kann die
Realtransfer jedenfalls ausschlieflich dann leisten, wenn der Kunde den Verwendungszweck der von
der Realtransfer zu vermittelnden Objekte detailliert schriftlich bekannt gegeben hat. Hat der Kunde
dies unterlassen, so verzichtet er auf alle Schadenersatzanspriiche gegenliber die Realtransfer, die
ihren Grund in einer Verletzung der Warnpflicht haben.

14.

Auf die Rechtsbeziehung zwischen der Realtransfer und dem Kunden findet ausschlieRlich
Osterreichisches Recht Anwendung. Fiir Kunden, die Unternehmer sind, wird fir samtliche
Rechtsstreitigkeiten aus diesen Rechtsbeziehungen die ausschlielliche Zustandigkeit der fiir die
Ausiibung der Handelsgerichtsbarkeit in Wien berufene Gerichte vereinbart.

WEITERE WICHTIGE HINWEISE FUR KUNDEN

(Alle Angaben ohne Gewahr und bezogen auf den August 2002)

A.

Nebenkosten bei Kaufvertragen
1.



Grunderwerbsteuer vom Wert der Gegenleistung 3,5% (ErmaRigung oder Befreiung in Sonderfallen
moglich);

Grundbuchseintragungsgeblhr Eigentumsrecht 1%;

Kosten der Vertragserrichtung, Treuhandabwicklung und grundbiicherlichen Durchfiihrung nach
Vereinbarung im zuldssigen Rahmen der Tarifordnung des jeweiligen Urkundenerrichters (z.B.
Rechtsanwalte oder Notare) sowie Barauslagen fiir Beglaubigungen und Stempelgebihren;

Verfahrenskosten und Verwaltungsabgaben flir Grundverkehrsverfahren (insbesondere bei Erwerb
landwirtschaftlich genutzter Grundstlicke oder beim Erwerb durch Nichtdsterreicher; [anderweise
unterschiedlich);

Férderungsdarlehen bei Wohnungseigentumsobjekten und Eigenheimen - Ubernahme durch den
Erwerber: Neben der laufenden Tilgungsrate auRerordentliche Tilgung bis zu 50% des aushaftenden
Kapitals bzw. Verkirzung der Laufzeit moglich. Der Erwerber hat keinen Rechtsanspruch auf
Ubernahme eines Férderungsdarlehens;

Allféllige Anliegerleistungen laut Vorschreibung der Gemeinde (AufschlieBungskosten und Kosten der
Baureifmachung des Grundstiickes) sowie Anschlussgebihren und -kosten (Wasser, Kanal, Strom,
Gas, Telefon etc.);

Vermittlungsprovision (gesetzlich vorgesehene Hochstprovision)

a)

Firma
(Stempel)

Informationsblatt



Uber die Provisionshdchstsatze der Immobilienmaklerverordnung (IMV 1996)
(BGBI. Nr. 98/1996 vom 28.6.1996)
Gegenstand der Vermittlung (Rechtsgeschafte)

Die AGBs in Hinblick auf die Provisionssatze werden gerade von unserem Juristen auf den neuesten
Stand gebracht, bei

Fragen dieszbelglich wenden Sie sich bitte zwischenzeitlich direkt an die Geschéftsleitung.
B.

Nebenkosten bei Hypothekardarlehen

Vergeblhrung des Darlehensvertrages
bei Kontokorrentkrediten mit einer Laufzeit Gber 5 Jahre

0,8%
1,5%
2.

Grundbuchseintragungsgeblhr

1,2%
3.

Allgemeine Rangordnung fiir die Verpfandung

0,6%
4.

Kosten der Errichtung der Schuldurkunde nach dem Tarif des jeweiligen Urkunden Errichters

Barauslagen fur Beglaubigungen und Stempelgebihren laut Tarif

Kosten der allfdlligen Schatzung laut Sachverstandigentarif

Vermittlungsprovision: Darf den Betrag von 2% der Darlehenssumme nicht libersteigen, sofern die
Vermittlung im Zusammenhang mit einer Vermittlung gemaR § 15 Abs 1 Verordnung lber die
Standes- und Ausilibungsregeln fiir Immobilienmakler steht. Besteht kein solcher Zusammenhang, so



darf die Provision oder sonstige Vergiitung 5% der Darlehenssumme nicht tibersteigen.
C. Konsumentenschutzbestimmungen

§ 30 b Konsumentenschutzgesetz: Der Immobilienmakler hat vor Abschluss des Maklervertrags dem
Auftraggeber, der Verbraucher ist, mit der Sorgfalt eines ordentlichen Immobilienmaklers eine
schriftliche Ubersicht zu geben, aus der hervorgeht, dass er als Makler einschreitet, und die simtliche
dem Verbraucher durch den Abschluss des zu vermittelnden Geschafts voraussichtlich erwachsenden
Kosten, einschlieRlich der Vermittlungsprovision ausweist. Die Hohe der Vermittlungsprovision ist
gesondert anzufihren; auf ein allfélliges wirtschaftliches oder familidres Naheverhaltnis im Sinn des §
6 Abs 4 dritter Satz Maklergesetz ist hinzuweisen. Wenn der Immobilienmakler kraft
Geschéaftsgebrauchs als Doppelmakler titig sein kann, hat diese Ubersicht auch einen Hinweis darauf
zu enthalten. Bei erheblicher Anderung der Verhiltnisse hat der Immobilienmakler die Ubersicht
entsprechend richtig zu stellen. Erfillt der Makler diese Pflichten nicht spatestens vor
Vertragserklarung des Auftraggebers zum vermittelten Geschift, so gilt § 3 Abs 4 Maklergesetz.
Aufgrund des bestehenden Geschaftsgebrauchs konnen Immobilienmakler auch ohne ausdriickliche
Einwilligung des Auftraggebers als Doppelmakler tatig sein. Wird der Immobi-lienmakler
auftragsgemaR nur fiir eine Partei des zu vermittelnden Geschaftes tatig, hat er dies dem Dritten
mitzuteilen

Steuerliche Auswirkungen bei VerduRerung

Veraullerungs- und Spekulationsgewinn steuerpflichtig beim Verkaufer nach dem
Einkommensteuerrecht:

a) Bei VerduRerung einer im Betriebsvermdgen stehenden Liegenschaft kénnen - abhéngig von
Buchwert und VerduBerungserl6s - steuerpflichtige VerauRerungsgewinne entstehen.
b)

Bei VerduRerung einer im Privatvermogen stehenden Liegenschaft (bebaut oder unbebaut) innerhalb
von 10 Jahren ab der entgeltlichen Anschaffung (Spekulationsfrist) unterliegen die Einkiinfte aus
Spekulationsgeschéaften (Spekulationsgewinn) beim VerduRerer der Einkommensbesteuerung. Zur
Ermittlung des Spekulationsgewinnes ist der um die VerduRerungskosten verminderte
VerduBerungserlos den seinerzeitigen Anschaffungskosten (zuzliglich Instandsetzungs- und
Herstellungsaufwendungen) und abziglich steuerfreier Subventionen i.S. des § 28 Abs 6
Einkommenssteuergesetz 1988 gegeniiberzustellen. Die Spekulationsfrist verlangert sich von 10 auf
15 Jahre, wenn innerhalb von 10 Jahren ab der Anschaffung Herstellungsaufwendungen
(Verbesserungen wie z.B. Lifteinbau) in Teilbetrdagen gemal § 28 Abs 3 Einkommenssteuergesetz
1988 abgesetzt wurden. Erfolgte die Absetzung in Teilbetrdgen noch nach den bis 31.12.1988
geltenden Bestimmungen des § 28 Abs 2 Einkommenssteuergesetz 1972, so gilt die 10-jahrige
Spekulationsfrist. Hat der VerduRBerer die Liegenschaft unentgeltlich (z.B. durch Schenkung,
Erbschaft) erworben, so errechnet sich die Spekulationsfrist ab dem Zeitpunkt der Anschaffung durch



den Rechtsvorganger. Die vom VerauBerer zu entrichtende Spekulationssteuer wird auf Antrag um
die beim Erwerb entrichtete Erbschafts- oder Schenkungssteuer ermaRigt.

Ausnahmeregelungen beim Spekulationsgewinn

a)

Einklinfte aus der VerduBerung von Eigenheimen und Eigentumswohnungen (samt Grund und
Boden), die dem VerduRerer seit der Anschaffung, mindestens aber seit zwei Jahren, als
Hauptwohnsitz gedient haben, sind von der Besteuerung ausgenommen.

b)

Bei selbst hergestellten Gebauden unterliegt der auf den Wert des Gebaudes entfallende Anteil des
Spekulationsgewinnes nicht der Besteuerung.

c)

Bei VerduBRerung von unbebautem Grund und Boden vermindert sich der VerduBerungsgewinn nach
Ablauf von funf Jahren seit der Anschaffung um jahrlich 10%.

Besondere Einkilinfte aus Vermietung und Verpachtung

Wurden innerhalb von 15 Jahren vor der VerduRerung eines Gebaudes Herstellungsaufwendungen
(Verbesserungen) gemal § 28 Abs 3 Einkommenssteuergesetz 1988 auf 10 bzw. 15 Jahre oder gemaR
§ 28 Abs 2 Einkommenssteuergesetz 1972 auf 10 Jahre verteilt abgeschrieben oder gegen steuerfreie
Ricklagen verrechnet, so hat der VerduRerer die Differenz zwischen dieser erhéhten Abschreibung
und der rechnerischen "Normal-Afa" fir Herstellungsaufwand als "besondere Einkiinfte aus
Vermietung" nach zu versteuern. Wenn seit dem 1. Jahr, fiir das die Herstellungsaufwendungen in
Zehntel- und Finfzehntelbetragen abgesetzt wurden, mindestens sechs weitere Jahre verstrichen
sind, sind Uber Antrag diese "besonderen Einkiinfte", beginnend mit dem Veranlagungsjahr, dem der
Vorgang zuzurechnen ist, gleichmaRig verteilt auf drei Jahre anzusetzen.

Verlust der Zehntel- bzw. Flinfzehntelabsetzung

Wenn der Verkaufer fiir Instandhaltungs-, Instandsetzungs- und Herstellungsaufwendungen einen
Antrag auf Absetzung in Teilbetragen gemals § 28 Abs 2, 3 und 4 Einkommenssteuergesetz 1988 oder
gemal § 28 Abs 2 Einkommenssteuergesetz 1972 (Zehntel- bzw. Fiinfzehntelabsetzung) gestellt hat,
geht das Recht der Absetzung der im Zeitpunkt des Verkaufes noch nicht geltend gemachten Zehntel-
bzw. Flinfzehntelbetrage fir den Verkaufer und den Kaufer verloren (Sonderregelung bei Erwerb von
Todes wegen).



Vorsteuerberichtigung und Umsatzsteuer

Vorsteuerbetrage, resultierend aus Anschaffungs- und Herstellungsaufwendungen, sowie aus
GroRreparaturen sind bei Ubertragung unter Lebenden innerhalb der nachfolgenden 9 Jahre anteilig
zu berichtigen. Bei unternehmerischer Nutzung des Rechtsnachfolgers (z.B. Zinshaus) kann die
Vorsteuerberichtigung vermieden werden, indem 20% Umsatzsteuer zum Kaufpreis zusatzlich in
Rechnung gestellt wird. Da die Umsatzsteuer Teil des Kaufpreises ist, muss im Kaufvertrag auf diesen
Umstand Bezug genommen werden. Die Umsetzsteuer wird dann in die Bemessungsgrundlage fir
die Grunderwerbsteuer und die Eintragungsgebiihr im Grundbuch einbezogen.

Verkauf von Waldgrundstiicken
Die stillen Reserven aus dem stehenden Holz werden aufgedeckt und sind zu versteuern.

Rucktrittsrechte

1. Rucktritt vom Immobiliengeschaft nach § 30 a KSchG
Ein Auftraggeber (Kunde), der Verbraucher (§ 1 KSchG) ist und seine Vertragserklarung

am Tag der erstmaligen Besichtigung des Vertragsobjektes abgegeben hat,

seine Erklarung auf den Erwerb eines Bestandrechts (insbes. Mietrechts), eines sonstigen Gebrauchs
oder Nutzungsrechts oder des Eigentums gerichtet ist, und zwar

an einer Wohnung, an einem Einfamilienwohnhaus oder einer Liegenschaft, die zum Bau eines
Einfamilienwohnhauses geeignet ist, und dies

zur Deckung des dringenden Wohnbediirfnisses des Verbrauchers oder eines nahen Angehdorigen
dienen soll;

kann binnen einer Woche schriftlich seinen Riicktritt erklaren.

Die Frist beginnt erst dann zu laufen, wenn der Verbraucher eine Zweitschrift der Vertragserklarung
und eine Ricktrittsbelehrung erhalten hat, dh. entweder am Tag nach Abgabe der Vertragserklarung
oder, sofern die Zweitschrift samt Riicktrittsbelehrung spater ausgehandigt worden ist, zu diesem
spateren Zeitpunkt.

Das Riicktrittsrecht erlischt jedenfalls spatestens einen Monat nach dem Tag der erstmaligen
Besichtigung.

Die Vereinbarung eines Angelds, Reugelds oder einer Anzahlung vor Ablauf der Riicktrittsfrist nach §
30 a KSchG ist unwirksam.

2. Ricktrittsrecht bei "Haustiirgeschaften" nach § 3 KSchG

Ein Auftraggeber (Kunde), der Verbraucher (§ 1 KSchG) ist und seine Vertragserklarung

weder in den Geschaftsraumen des Immobilienmaklers abgegeben,
noch die Geschaftsverbindung zur SchlieBung des Vertrages mit dem Immobilienmakler selbst



angebahnt hat,

kann bis zum Zustandekommen des Vertrages oder danach binnen einer Woche schriftlich seinen
Ricktritt erklaren. Die Frist beginnt erst zu laufen, wenn dem Verbraucher eine "Urkunde" ausgefolgt
wurde, die Namen und Anschrift des Unternehmers, die zur Identifizierung des Vertrages
notwendigen Angaben und eine Belehrung liber das Ricktrittsrecht enthilt.

Das Riicktrittsrecht erlischt bei fehlender oder fehlerhafter Belehrung erst einen Monat nach
beiderseitiger vollstandiger Vertragserfillung.

Anmerkung: Nimmt der Verbraucher z.B. auf Grund eines Inserates des Immobilienmaklers mit
diesem Verbindung auf, so hat der Verbraucher selbst angebahnt und daher - gleichgiiltig, wo der
Vertrag geschlossen wurde - kein Riicktrittsrecht gemaf § 3 KSchG.

3. Das Riicktrittsrecht bei Nichteintritt maRgeblicher Umstande (§ 3 a KSchG)
Der Verbraucher kann von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag schriftlich zurlicktreten, wenn

ohne seine Veranlassung
maRgebliche Umstande,
die vom Unternehmer als wahrscheinlich dargestellt wurden,
nicht oder in erheblich geringerem AusmaR eingetreten sind.

Malgebliche Umstande sind

die erforderliche Mitwirkung oder Zustimmung eines Dritten,
steuerrechtliche Vorteile,
eine o6ffentliche Forderung oder die Aussicht auf einen Kredit.

Die Rucktrittsfrist betragt eine Woche ab Erkennbarkeit des Nichteintritts fiir den Verbraucher, wenn
er Uber dieses Rucktrittsrecht schriftlich belehrt wurde. Das Riicktrittsrecht endet aber jedenfalls
einen Monat nach beidseitiger vollstandiger Vertragserfillung.

Ausnahmen vom Riicktrittsrecht:

Wissen oder Wissen missen des Verbrauchers Giber den Nichteintritt bei den
Vertragsverhandlungen.

Im einzelnen ausgehandelter Ausschluss des Ricktrittsrechtes (formularméaRig nicht abdeckbar).
Angemessene Vertragsanpassung.



Das Riicktrittsrecht beim Bautrdgervertrag nach § 5 Bautragervertragsgesetz

Mit dem Bautragervertragsgesetz wurden Schutzbestimmungen fiir die Erwerber von Rechten an erst
zu errichtenden bzw. durchgreifend zu erneuernden Gebauden, Wohnungen bzw. Geschaftsraumen
geschaffen. Das Gesetz ist nur auf Bautragervertrage anzuwenden, bei denen Vorauszahlungen von
mehr als EURO 145,35 pro Quadratmeter Nutzflache zu leisten sind.

Der Erwerber kann von seiner Vertragserklarung zurticktreten, wenn ihm der Bautrager nicht eine
Woche vor deren Abgabe schriftlich folgendes mitgeteilt hat:

a) alle wesentlichen Informationen tber den Vertragsinhalt;

b) wenn allfdllige Ruckforderungsanspriiche des Erwerbers schuldrechtlich ohne Bestellung eines
Treuhdnders gesichert werden sollen, den vorgesehenen Wortlaut der ihm auszustellenden
Sicherheit;

c) wenn die Sicherungspflicht des Bautragers nach § 7 Abs 6 Z 2 Bautragervertragsgesetz erfullt
werden soll, den vorgesehenen Wortlaut der Haftungserklarung der

d) wenn die Sicherungspflicht nach § 7 Abs 6 Z 3 Bautragervertragsgesetz erfiillt werden soll, den
vorgesehenen Wortlaut der eine gleichwertige Sicherung gewahrleistenden Vereinbarungen;

e)

wenn die Sicherungspflicht nach § 7 Abs 6 Z 4 Bautragervertragsgesetz erfillt werden soll, den
vorgesehenen Wortlaut der Vereinbarung mit dem Kreditinstitut.

Der Rucktritt ist binnen einer Woche zu erklaren. Die Riicktrittsfrist beginnt mit dem Tag, an dem der
Erwerber eine Zweitschrift oder Kopie seiner Vertragserklarung und die oben in Pkt. 1 - 5 genannten
Informationen sowie eine Belehrung tiber das Ricktrittsrecht schriftlich erhilt. Das Riicktrittsrecht
erlischt jedoch spatestens einen Monat nach Abgabe der Vertragserklarung des Erwerbers.

Darliber hinaus kann der Erwerber von seiner Vertragserklarung zurlicktreten, wenn eine von den
Parteien dem Vertrag zugrunde gelegte Wohnbauforderung ganz oder in erheblichem Ausmal} aus
nicht bei ihm gelegenen Griinden nicht gewahrt wird. Der Riicktritt ist binnen einer Woche zu
erklaren. Die Ricktrittsfrist beginnt, sobald der Erwerber vom Unterbleiben der Wohnbauférderung
informiert wird und gleichzeitig oder nachher eine schriftliche Belehrung tiber das Riicktrittsrecht
erhalt. Das Ruicktrittsrecht erlischt jedoch spatestens einen Monat nach Erhalt der Information tber
das Unterbleiben der Wohnbauférderung.

Der Erwerber kann den Ricktritt dem Bautrager oder dem Treuhdnder gegeniber schriftlich
erklaren.

Eine an den Immobilienmakler gerichtete Ricktrittserklarung beziiglich eines Immobiliengeschafts
gilt auch fiir einen im Zuge der Vertragserklarung geschlossenen Maklervertrag.

Die Absendung der Riicktrittserklarung am letzten Tag der Frist (Datum des Poststempels) genligt. Als
Riicktrittserkldrung geniigt die Ubersendung eines Schriftstiickes, das eine Vertragserklarung auch
nur einer Partei enthalt, mit einem Zusatz, der die Ablehnung des Verbrauchers erkennen lasst.



